Basistaerdigheder |
lastbilchauffa@rers arbejde

Arbejdet som last-
bilchauffar forud-
saetter en raekke
basisfeerdigheder -
laase, skrive, regne,
brug af it og dialog
med andre.

| denne folder har vi
samlet eksempler
pa opgaver, der
kreever basisfeer-
digheder.

- pa sporet af uddannelse og viden
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Eksempler pa chaufferers

Oversigten kan
veere udgangs-
punktet for dialog
om behov og
gnske om at styrke
medarbejderes
basisfaerdigheder.

arbejdsopgaver:

planlagger ruter til afhentnings- og leveringssteder
udveelger bil og grej til den enkelte transportopgave

folger regler for den enkelte transportopgave,
fx transport af farligt gods

henter, sikrer, transporterer og leverer gods

udfylder dokumentation om transport af gods

kommunikerer med kunder og kolleger

Skriveopgaver

Dagligt laaser chauffaren Dagligt skriver chauffaren

korte instruktioner og skilte
meaerkninger pa gods

manualer vedrgrende lastbilen,
grejet og godset

forskellige typer af kort
forsendelsespapirer
beskeder fx pa mail eller sms
informationer pa GPS.

Af og til laeser chauffgren

detaljerede instruktioner
beskrivelser af procedurer i
forbindelse med handtering af gods
formularer vedrgrende
arbejdsforhold
undervisningsmaterialer i
forbindelse med certifikatpraver
sikkerhedsoplysninger.

notater pa fragtbreve
kvitteringer for modtagne og
afleverede leverancer

logbog om det udfgrte arbejde
beskeder til kolleger eller
karselskontor.

Af og til skriver chaufferen

informationer i skemaer fx i
forbindelse med szerlige haendelser
arbejdsplaner

korte rapporter

ansggninger og forespargsler

svar pa henvendelser fra kunder
svar pa opgaver i forbindelse med
efteruddannelse

noter fra undervisning

noter fra informationsmader.
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beregner vaegt, veegtfordeling og akseltryk

beregner kraftpavirkning under karsel med henblik pa fastgarelse og

sikring af lasten

beregner transporttid, kare-/hviletid og afstand samt noterer tidsforbrug

anvender informationskilder vedr. vejr og ruter

tjekker, at bil og grej eriorden

karer bilen sikkert, lovligt og miljgmaessigt korrekt.

Dagligt beregner chauffaren

lastfordeling og akseltryk
dynamiske kraefter under karsel
korrekt fastgarelse/lastsikring
tidsforbrug

antal varer til levering

kare- og hviletid.

Af og til bruger chaufferen tal
til kontrol af

lgnseddel

daektykkelse

daektryk

braendstofforbrug

udgifter i forbindelse med
uforudsete haendelser
karetgjets lasteevne

godsets placering og fastgarelse
bilens starrelse i forbindelse med
karsel pa og under broer.

Dagligt anvender chaufferen
it-udstyr til
navigation
kommunikation med karselskontor
og kunder
kontrol af opgaver og aftaleri
kalender og e-mail
registrering og kontrol af gods.

Af og til anvender chauffaren
it-udstyr til at
udfylde data om gennemfarte
opgaver
udfylde arbejdsplaner i elektroniske
formularer
kontrollere elektroniske fakturaer
opdatere elektronisk logbog
sende ordrer som en vedhzeftet fil
til e-mail
finde kundeoplysninger pa
internettet
gemme informationer i
elektroniske arkiver
finde regler for transport pa nettet
tjekke regler for intern kontrol
pa nettet.



Dialog med andre

Dagligt taler chauferen med
kunder

kolleger
kgrselskontor.

Af og til vil chaufferen mundtligt
bidrage ved mgder med kolleger
fortzelle kgrselskontoret om
problemer fx med kunder eller gods
forklare mekanikere eller
servicepersonale om fejl ved lastbil
begrunde a&ndringer i transporten
deltage i medarbejder-
udviklingssamtaler
svare pa spgrgsmal i forbindelse
med efteruddannelse
bidrage til konfliktlasning.

En stor undersggelse fra 2013 viste, at mange danskere
mellem 16 og 65 ar har sveert ved at laese simple tekster
og gennemfgre almindelig hverdagsregning. Endnu flere
har udfordringer, nar de skal anvende it.

FA KTA Netvaerkslokomotivet har fokus pa at styrke medarbej-
deres laese-, skrive- og regnefzerdigheder - med det mal
at gare den skriftlige kommunikation i virksomheden

mere sikker og effektiv i hverdagen.
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